
Pour éviter tous problèmes de transfert de fichiers, veuillez respecter les points techniques ci-dessous.
Tout manquement à l'un de ces points nécessitant une intervention de notre part pour mise à conformité fera l'objet d'une facturation 
sur la base d'un taux horaire de 30 EUR/heure.

PLEINS BORDS
• En cas d'impression en plein bord, ajoutez au minimum 2 mm de débord de chaque côté de votre document (pour éviter les 
problèmes lors de la coupe). En l'absence de débord, nous serons contraints, soit d'inclure un contour blanc soit un contour de couleur 
suivant le type de votre document. 

 si vous ne mettez pas de débord, aucune réclamation ne sera possible concernant les problèmes éventuels de coupe 
qui sont inévitables si vous ne respectez pas cette contrainte technique.

• Evitez de mettre du texte trop près des bords pour éviter qu'il ne soit coupé, laissez au minimum 5 mm.
 si vous mettez du texte ou des éléments graphiques trop près du bord de votre document, aucune réclamation ne sera 

possible concernant les problèmes de coupe qui sont inévitables si vous ne respectez pas cette contrainte technique.

• Concernant les travaux qui doivent avoir une double numérotation (exemple : préventes), les rectangles réservés aux numéros doivent
faire 29 mm de large sur 8 mm de haut, être de couleur claire unie (si possible blanc) et être espacés d’au moins 1 cm.

IMAGES
• Si vous envoyez une image (JPEG, PSD, EPS, TIFF, etc.) réalisée sous Photoshop, Paint Shop Pro (ou autres logiciels de retouche 
d'image) :
   - La résolution de vos images doit être de 300 DPI (voir dans taille de l'image / résolution).
   - Vous pouvez nous envoyer des images de résolution inférieure, simplement la qualité d'impression sera inférieure également.
   - Vos images doivent être en mode CMJN (Cyan Magenta Jaune Noir)
   - Donc, pas de teintes Pantone, ni d'images en mode RVB, LAB ou couleurs indexées : elles sortiraient en gris ou pas du tout. 
   - Si vous avez utilisé plusieurs calques lors de votre travail, vous devez les aplatir sur le document que vous nous envoyez.

POLICES
   Vérifiez que vous n'avez utilisé que des polices typographiques de type Truetype ou Postscript.
   Si votre application le permet, vectorisez les polices, sinon fournissez-nous la(es) valise(s) de(s) police(s) utilisée(s).

LOGICIELS
• Si vous envoyez un fichier PDF :

   Vérifiez que vos fichiers soient en haute définition et certifié pour l'impression, que vos polices et images soient inclues et sans
   aucune compression d'enregistrement. Pour cet effet, souvegardez dans la version  Acrobat 4 (PDF 1.3).

• Si vous envoyez une composition réalisée à partir d'un logiciel professionnel :

   Verifiez que les images et illustrations importées dans votre logiciel de mise en page soient de type CMJN (ou CMYK).
   Vérifiez que toutes les images importées soient jointes dans un dossier "images"  et que toutes les polices utilisées soient jointes
   dans un dossier "polices".

•  Logiciels acceptés : In Design - Illustrator - Photoshop

•  Logiciels pouvant provoquer des problèmes : Word - Power Point - Excel - QuarkXpress
 
•  Logiciels réfusés : Publisher et autres logiciels de bureautique
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